
Posso fare il Document Delivery e come?
Come funziona e si interpreta il pulsante Trova-Licenze di 

NILDE con ALPE
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Gruppo di Lavoro Formazione NILDE
Gruppo di Lavoro ALPE Licenze

Presentazione a cura di Gustavo Filippucci



Il progetto ALPE nasce nel 2012 con la costituzione di 
un apposito Gruppo di lavoro, composto da bibliotecari 
di istituzioni e consorzi italiani. 

Consentire di individuare la licenza appropriata

Schematizzare il testo delle clausole di Document
Delivery per facilitarne l'interpretazione
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Integrare la ricerca della clausola nel flusso di 
lavoro di NILDE

https://nildeworld.bo.cnr.it/sites/default/files/Request_comment_Progetto_ALPE.pdf



Alpini…di ieri e di oggi 
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IL PROGETTO «ALPE» in breve



Cosa contiene

CLAUSOLE DD-ILL

LICENZE STANDARDLICENZE NEGOZIATE
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Le licenze in ALPE
ALPE contiene due tipologie di licenze:

1. Licenze negoziate (annuali o pluriennali):
– a livello nazionale da CARE-CRUI e valide per le biblioteche delle istituzioni

universitarie che aderiscono alla negoziazione (dal 2015)
https://www.crui-risorselettroniche.it/linee-guida/

– a livello nazionale da BIBLIOSAN e valide per le biblioteche biomediche delle
diverse istituzioni che aderiscono alla rete (dal 2020)

– a livello istituzionale (per es. CNR) e valgono solo per le biblioteche dell’Ente

2. Licenze standard (annuali):
– Il fac-simile del testo della licenza pubblicato sul sito dell’editore. Riportano

condizioni di accesso e usi generali validi per tutte le istituzioni che
sottoscrivono un abbonamento
ES.: https://www.minervamedica.it/en/institutional-license.php

NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025

https://www.crui-risorselettroniche.it/linee-guida/
https://www.minervamedica.it/en/institutional-license.php
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IL PULSANTE «TROVA LICENZE»
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FASE DI LENDING
BIBLIOTECHE 
FORNITRICE

BIBLIOTECA 
RICHIEDENTE
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DAL 2016 



ACQUISTO di una 
COPIA

ACCESSO ad un 
SERVIZIO

DIRITTO D’AUTORE CONTRATTI DI LICENZA 
D’USO

SI veda: https://nildeworld.bo.cnr.it/it/kb/nilde-e-il-copyright
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https://nildeworld.bo.cnr.it/it/kb/nilde-e-il-copyright


Il diritto d’autore

In particolare gli articoli della L. 
633/1941 di interesse per il 
Document Delivery sono Art.68, 
68-bis e 69, che pur non 
esplicitando la pratica del 
Document Delivery, consentono 
tale servizio escludendo l'invio 
della copia elettronica.
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Dati che NON 
devono mancare:

- Anno
- ISSN



E’ l’archivio di NILDE che contiene 
le clausole relative al servizio di 
Document Delivery estratte dai 
contratti di licenza negoziati e 
“standard”, ed è accessibile anche 
pubblicamente 

https://nilde.bo.cnr.it/licenze.php
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https://nilde.bo.cnr.it/licenze.php


L’archivio 
licenze ALPE
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BIBLIOTECA CNR

BIBLIOTECA ADERENTE CARE-CRUI

BIBLIOTECA RETE BIBLIOSAN
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Tante licenze n condizioni



Nessuna licenza trovata: cosa fare?
VERIFICA CHE CI SIA L’ISSN NELLA RICHIESTA

SEGUI LE ISTRUZIONI PRESENTI SUL MANUALE 
IN NILDEWORLD QUI

VERIFICA SE LA LICENZA E’ INSERITA NEL 
DATABASE DALL’INTERFACCIA PUBBLICA

SEGNALA AD ALPE-SUPPORT@AREA.BO.CNR.IT
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https://nildeworld.bo.cnr.it/it/kb/lending-verifica-delle-licenze
mailto:ALPE-SUPPORT@AREA.BO.CNR.IT


Dati da indicare
nella

segnalazione al 
servizio di 
supporto
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dal 1998

Dal 2011

dal 2009

Fino al 2000
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COME SI INTERPRETA IL «CRUSCOTTO» DI TROVA LICENZE
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La clausola di Interlibrary Loan

The Licensee may supply another library a single print copy of 
an electronic original of an individual document being part of 
the Licensed Materials. Supply shall be by post, fax or secure 
transmission (using Ariel, Nilde or its equivalent, whereby the 
electronic file is deleted immediately after printing) for the 
purposes of research or private study and not for commercial 
use.  (Emerald neg. 2013)

Formato del documento 
da inviare alla biblioteca

Metodo di 
invio 

Indicazioni per 
biblioteca richiedente

Indicazioni per 
biblioteca fornitrice
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TIPO DI LICENZA: NEGOZIATA

TIPO DI LICENZA: STANDARD
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TIPO DI LICENZA: NEGOZIATA

TIPO DI LICENZA: STANDARD

DURATA: ANNUALE O 
PLURIENNALE

EDITORE E PIATTAFORMA

ILL NON SPECIFICATO

ILL NON CONSENTITO

ILL CONSENTITO

NILDE NON CONSENTITO

NILDE CONSENTITO
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R
posta, fax o invio elettronico 

sicuro (ARIEL, NILDE e sistemi 
analoghi) / (ARIEL e altri 

sistemi analoghi) /sistemi 
non specificati

ILL non consentito

Posta e fax

posta, fax o invio elettronico 
sicuro (solo ARIEL, no altri 

sistemi)
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TIPO DI LICENZA: NEGOZIATA

TIPO DI LICENZA: STANDARD

DURATA: ANNUALE O 
PLURIENNALE

EDITORE E PIATTAFORMA

ILL NON SPECIFICATO

ILL NON CONSENTITO

ILL CONSENTITO

NILDE NON CONSENTITO

NILDE CONSENTITO

NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025



PDF originale dell’editore

Stampa e successiva scansione del PDF 
originale dell’editore (PDF immagine 

non modificabile)

Hard copy di NILDE (file originale 
dell’editore processato attraverso digital

had copy) 

Posta e fax
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DD NON CONSENTITO 
VERSO BIBLIOTECHE ESTERE

DD CONSENTITO VERSO 
BIBLIOTECHE ESTERE
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COSA PUO’ FARE IL BIBLIOTECARIO?



NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025

APPLICARE





Invio: campi
obbligatori
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Il disclaimer 
di Nilde



Corso NILDE per tuti – Università di Messina, 30 marzo 2020NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025

No modulo digital hard-copy di Nilde
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NON 
SOGGETTO A 

LICENZA 
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NON 
APPLICARE  
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Ricerca della licenza
appropriata per un
determinato periodico

Interpretazione
facilitata delle clausole
(Schema standardizzato)

Applicazione condizioni
nel momento
dell’evasione richiesta
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LICENZA «STANDARD»

LICENZA NEGOZIATA DA 
UN ENTE O DA UN 

CONSORZIO

NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025

PERIODICO ELETTRONICO O 
PACCHETTO DI PERIODICI 

PIATTAFORMA DI ACCESSO 

CONTRATTO DI LICENZA

Il flusso con integrazione SFX o link resolver
equivalenti



ISSN + Anno

CACHE
KB

ALPE 
Search 
Engine

PUBLISHER 1
www.pub.com

.

AGGREGATOR 1
www.aggregator1.com

.

AGGREGATOR 2 
www.aggregator2.com

. ALPE 
Database

2016
.
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CASI DI STUDIO



1- Richiesta con ISSN
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2- Richiesta senza ISSN
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Procedura per integrazione ISSN
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Procedura per integrazione ISSN
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Selezione della licenza di riferimento (anno e tipo)
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3- DD/ILL Non specificato
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Che fare?
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Opzioni

ULTERIORI AZIONI:

• Comunicazione all’editore (vedi note, se presenti. Es.: nota slide prec.)
• Inserimento di una licenza di Ente con clausola DD

OPZIONI DEL SOTWARE:

• «Inevasione»
• «Non applicare licenza»
• «Non soggetto a licenza»
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4- Identificare la corretta piattaforma di un 
aggregatore/multieditore (EBSCO, ProQuest …)
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via A-link
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Verifica via ACNP (con biblioteca elettronica)
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Verificare URL piattaforma (EBSCO) e copyright 
(APA)
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Archivio ALPE -
https://nilde.bo.cnr.it/licenze.php
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CASI STUDIO – modulo avanzato
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Review of marketing science 
issn 1546-5616 anno 2020
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1546-5616  anno 2020 
Anno di validità 2022

Trovo le due licenze de 
gruyter (neg. e stand.)
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Mediterranean politics
London. Online -ISSN 

1743-9418



Verifica in 
ACNP
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Manca licenza
Taylor&Francis
2020. Estendo a 
tutti gli anni: 
una lista infinita
e poco chiara
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Ricerca per editore 
dall’archivio Licenze
(senza widget/menù 

semplificato

• Ci sono solo 16 licenze
• Posso scegliere tra una

negoziata (se 
appartengo al 
consorzio Care/CRUI) o 
la standard 2019 se 
presente o quella
successive del 2021
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Richiesta a UNIBO



NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025

The British journal of 
sociology

Wiley (negoziata e 
standard)
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Verificare in ACNP le piattaforme disponibili per la biblioteca
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A ogni biblioteca/sistema bibliotecario una specifica lista
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Lista diversa
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Verifica con Discovery tool
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Human development
(Karger) Online 1423-0054
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Archivio
Karger
negoziata 
ma non 
valida per 
il 2022. 
Applico la 
più recente



NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025

Rivista operazioni straordinarie –
Euroconference. Licenza 
negoziata di Ente. Titolo non 
presente in ACNP
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ULTERIORE FUNZIONALITA’ DEL LINK RESOLVER



https://nildeworld.bo.cnr.it/it/kb/configurare-nilde-come-source-di-sfx
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https://nildeworld.bo.cnr.it/it/kb/configurare-nilde-come-source-di-sfx


Importazione
del riferimento
da banca dati
nella tramite 
sfx (A-link)

NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025



NILDE per tutti - 14 e 22 Maggio 2025



Importazione del riferimento in ‘borrowing’



OP. STANDARD

OP.  ENTE 

Inserisce  e modifica solo le Licenze 
standard, “valide per tutti i sottoscrittori”.
E’ membro del gruppo  di lavoro 
nazionale  “ALPE-SG3”

Inserisce e modifica solo le Licenze 
negoziate sottoscritte dal consorzio 
valide per  le istituzioni che aderiscono al 
consorzio (es. CARE-CRUI, BIBLIOSAN)

Inserisce e modifica solo le Licenze 
negoziate sottoscritte dall’Ente valide 
per il suo Ente (e non incluse in un 
consorzio)

Gli operatori abilitati ad inserire le licenze in  ALPE

OP. CONSORZIO

Scrivere a 
alpe-
support@area.bo.cnr.it
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Quest'opera è distribuita con Licenza Creative Commons Attribuzione - Non commerciale - Condividi allo stesso modo 4.0 
Internazionale.

Grazie per l’attenzione!
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alpe-support@area.bo.cnr.it
ask-cbn@area.bo.cnr.it 

https://nildeworld.bo.cnr.it

mailto:alpe-support@area.bo.cnr.it
mailto:ask-cbn@area.bo.cnr.it
https://nildeworld.bo.cnr.it/

